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说明

一、本报告书按2019年度终止时的实际情况填写，内容必须真实、有效、准确。

二、本报告书在网上填写完毕后，须经法定代表人（负责人）加盖电子签章，依据《电子签
名法》电子签章 与传统单位印章具有同样的法律效力。年检报告书一经盖上电子签章，将视作法
定代表人（负责人）同意年检报告书的内容。

三、2020年3月31日前，各社会组织完成《2019年年度检查报告书》的网上填报工作，经法定
代表人或负责人确认无误后， 点击“盖章提交”，系统将自动加盖电子签章并提交业务主管单位
进行初审。涉外民办非企业单位、教育（培训）类民办非企业单位还应向业务主管单位和登记管
理机关递交 2019年度财务审计报告。4月30日前，各业务主管单位须完成社会组织年度检查材料
的初审，并提出审查意见。

四、年检服务热线：962200，法人一证通咨询电话：962600。

法定代表人声明

谨此确认,本报告书所填内容真实、准确、完整，并承担由此引起的一切法律责任，同时可予
以信息公开（私人信息除外）。

2020年04月30日





一、基本情况

单位名称：上海睿家社工服务社

统一社会信用代码：523101155727061050

管理类别：直接登记

业务主管部门（行业主管部门）： 上海市浦东新区民政局

登记日期：2011-04-18

证书有效日期： 2023-04-17

举办者情况： 单位、个人混合举办

开办资金：  万元 人民币10

开办资金来源： 以上兼有

行业类型：社会服务 单位性质：法人

住所地址：  峨山路613号A楼525-526室
（邮编：   所在地区县：   街道、镇：  ）200127 浦东新区 塘桥街道

联系地址：  南洋泾路555号4号楼2A18、2A03室
（邮编：   所在地区县：   街道、镇： )200135 浦东新区 洋泾街道

住所用房情况： 租赁

联系人：王梅艳 职务：总干事

手机：13162922913 电子邮件： shrjsg2011@163.com

联系电话：18964554415 单位传真：/

是否举办网站：是 （单位网址 ）rjzxsh.org 





二、人员情况

（一） 1、从业人员总数 人26

其中，专职人员（含全日制或签订劳动合同） 人10

兼职人员中国家机关在职 人， 企事业单位在职 0 0

离退休返聘 人， 其他 人5 11

2、 年龄结构：35岁及以下 人， 36—50岁 人12 7

51—60岁  人， 60岁以上 人4 3

3、 学历结构：高中及以下 人， 大学本科及专科  人2 19

硕士及以上 人。 留学半年以上归国人员 人5 0

4、 从业人员中持有"社会工作者"资格证书 人8

持有从事岗位相应专业技术资格证书 人15

5、 从业人员中担任区县级以上党代表 人0

人大代表 人， 政协委员 人0 0

从业人员中专职人员担任区县级以上党代表 人0

人大代表 人， 政协委员 人0 0

（二） 负责人总数 人 （其中女性数 人）2 2

负责人中具有行政级别：

在职：省部级： 人， 厅局级： 人， 处级： 人， 科级： 人0 0 0 0

离退休：省部级： 人， 厅局级： 人， 处级： 人， 科级： 人0 0 0 0

负责人情况

序号 姓名 所任职务 其他社会职务 行政级别 在职/退离休 原单位名称/现单位名单

   (无记录)

（三） 法定代表人情况

姓名： 赵芳 政治面貌： 九三学社会员

国籍： 中国 文化程度： 博士及以上

电话： 13661642844 手机： 13661642844

证件类型： 身份证 证号：320103197102232023

专职/兼职： 兼职 工作单位： 复旦大学

其他社会职务： 中国生命关怀协会临终关怀社会工作专业委员会副主任委员，中国社会工作教育协会家庭社会工作专业委员会副主任委员，中国社会工作教育协会医务社会工作
专业委员会秘书长





三、组织建设和活动情况

（一） 内部机构治理

1、理事会(董事会、管委会) 人，7

其中理事长 人、 副理事长 人、 理事成员 人、 监事会（监事） 人1 0 6 3

理事会人员情况

序号 姓名 性别 证件类型 证件号码 任民非职务 工作单位 工作单位职务

1 陈虹 女 身份证 340223198709061143 理事
上海百特教育咨询中

心
执行总干事

2 裴大凤 女 身份证 420523197003020106 理事 新航虹口工作站 站长、支部书记

3 赵芳 女 身份证 320103197102232023 理事长
复旦大学社会发展与
公共政策学院社会工

作学系
系主任

4 赵小丹 女 身份证 620522197611284229 理事 上海市慈善基金会 副秘书长

5 黄志华 男 身份证 310110195211014255 理事
上海两新组织党建服

务中心
理事

6 牟浩 女 身份证 310106196807093249 理事 上海广播电视台
节目监制、主持

人

7 王瑞鸿 男 身份证 410111196807041013 理事
华东理工大学社会工

作学系
副系主任

监事会人员情况

序号 姓名 性别 证件类型 证件号码 任民非职务 工作单位 工作单位职务

1 金倩昕 女 身份证 310110195502184641 监事
上海同大会计师事务

所有限公司
会计师、审计二

部经理

2 张雪 女 身份证 511381199611056000 监事 上海睿家社工服务社 行政助理

3 刘舒姣 女 身份证 310229198107070045 监事长 浦东社工协会 综合服务部部长

本年度召开理事会(董事会、管委会) 次、 监事会 次2 1

填报提示：

建议根据登记系统中备案信息写入，如没有填写过备案信息的，根据备案表格格式重新录
入。根据新章程规定，民办非企业单位每年至少应召开2次理事会。 请根据本单位章程和实际情
况如实填写，如未按规定召开的，请说明理由。

（二） 公益活动情况

1、开展公益活动项目 个0

2、公益活动 次5

3、公益活动支出 元15025.95

（三） 涉外活动情况（具体情况必须在总结中予以说明）





1、开展国际合作项目 个0

2、组织或参加国际会议或论坛 次0

3、是否参加境外非政府组织 ：否

4、出境考察（培训） 批 人次， 接待境外来访 批 人次0 0 0 0

5、接受境外组织捐赠或赞助 次0

6、聘请外籍员工 人， 聘请外籍志愿者 人， 外籍理事 人。0 0 0

7、是否设立境外机构： 否

（四） 信息公开情况

1、民办非企业单位登记证书、许可证等是否公开： 是

2、是否有收费标准： 否

3、2019年度是否接受过捐赠、资助： 否

4、是否举办刊物： 否

5、是否建立社会组织新闻发言人制度： 是

新闻发言人姓名：      在本社团担任职务：王梅艳 总干事

手机：      电子邮箱：13162922913 shrjsg2011@163.com

6、是否取得许可证 否

填报提示：

根据民政部《关于推动在全国性和省级社会组织中建立新闻发言人制度的通知》，要求社会
组织理事会或常务理事会通过工作程序， 任命或指定1名政治可靠、业务精通的负责人为新闻发
言人，推动社会组织加强日常信息发布，舆情应对和引导，积极传播正能量。

已经获得评估等级4A、5A的民办非企业单位，原则上应该建立新闻发言人制度。

（五） 2019年度组织开展评比达标表彰活动情况

活动名称 是否收费

   (无记录)





四、党建情况

填报提示：

凡有三名以上正式党员的社会组织，都要按照党章规定，经上级党组织批准，建立党组织，
并按期进行换届。 规模小、党员少的社会组织可以本着就近就便原则，联合建立党组织。暂不具
备组建条件的社会组织，可通过选派党建工作指导员、 联络员等途径开展党的工作，条件成熟时
及时建立党组织。新成立的社会组织，具备组建条件的，应同步建立党组织。

每年全市社会组织年检报告书填报完毕后，市民政局将党建信息共享给党建工作负责部门进
行信息比对，比对不一致的，将进行实地核查。

（一） 从业人员中党员总数 人， 其中专职人员中党员数 人5 4

党组织关系在本社会组织的党员数 人， 本年度发展新党员 人5 0

（二） 党组织情况：

1、党建形式：党支部

党建全称：中共上海睿家社工服务社支部委员会

成立时间：    党员人数：2018-08-30 5

党组织负责人姓名：    党组织负责人电话：孙瑜 15000826904

上级部门全称：中共上海市浦东新区社会组织综合委员会

2、党组织（党建联络员）隶属关系： 挂靠单位党组织

3、党组织负责人（党建联络员）： 同时担任社会组织主要负责人

（三） 是否建立共青团： 否

是否建立工会组织： 否





五、资产及财务情况

（一） 财务情况

上年度净资产合计： 元333616.4

本年度收入合计： 元3043272.48

其中，1、提供服务收入： 元3040314.66

其中，政府购买服务收入： 元3040314.66

政府购买服务情况

项目
名称

购买
单位

项目
层级

项目
金额

资金
来源

项目
类型

执行时间
起始时间

执行时间
终止时间

是否
有审计
或评估

2019年浦
东新区家
庭社会工
作项目（
高东、高
行、高桥
镇）

上海市浦
东新区社
会工作协

会

区县 360660 部门预算
基本公共
服务

2019-03-01 2020-02-28 是

2019年大
连路睦邻
中心委托
管理服务
项目

上海市杨
浦区江浦
路街道办
事处

街镇 259684 部门预算
基本公共
服务

2019-06-01 2020-05-31 是

“绿巨
人”社区
垃圾分类
治理项目

上海市宝
山区罗泾
镇人民政

府

街镇 179300 部门预算
基本公共
服务

2019-04-01 2019-12-31 是

“365馨
党建”社
区自治服
务项目

上海市宝
山区民政

局
区县 149327 部门预算

基本公共
服务

2019-04-03 2019-12-31 是

2019嘉定
区普通人
群心理健
康核心知
识知晓率
调查

上海市嘉
定区精神
卫生中心

区县 189927 部门预算
基本公共
服务

2019-05-01 2019-12-31 是

长宁区参
与式儿童
友好社区
需求调研

长宁区妇
儿工委办
公室

区县 49813 部门预算
基本公共
服务

2019-11-01 2020-01-20 是

2019年童
绘高东-
高东镇儿
童友好乡
村彩绘项

目

上海市浦
东新区高
东镇人民
政府

街镇 23928.6 部门预算
基本公共
服务

2019-11-05 2019-11-07 否

2019年浦
东新区婚
姻登记历
史数据补
录服务

上海市浦
东新区民
政局

区县 14800 部门预算
基本公共
服务

2019-05-01 2019-06-30 否

社会工作
服务机





构“牵手
计划”项

目

上海市民
政局

市级 100000 部门预算 基本公共
服务

2019-11-12 2019-12-15 否

“及时
雨”困境
残疾青少
年家庭支
持计划

杨浦区残
疾人就业
服务中心

区县 99885 部门预算
基本公共
服务

2018-11-01 2019-10-31 是

“四海俏
佳

人”——
宝山区罗
店镇佳境
苑社区外
来女性社
会融合项

目

上海市宝
山区罗店
镇人民政

府

街镇 199800 部门预算
基本公共
服务

2019-04-01 2019-12-31 是

2019 年
上海市科
学育儿指
导员（儿
童社会工
作者）培

训

上海市科
学育儿基

地
市级 76000 部门预算

基本公共
服务

2019-10-18 2019-11-27 否

2019年闵
行区青年
社会治理
人才训练

营

共青团闵
行区委员

会
区县 100000 部门预算

基本公共
服务

2019-09-09 2019-09-17 否

2019年闵
行区青少
年社工培

训

共青团闵
行区委员

会
区县 18600 部门预算

基本公共
服务

2019-09-11 2019-09-11 否

2019年浦
东新区唐
镇（王港
地区）社
区志愿服
务中心运
营管理项

目

上海市浦
东新区唐
镇人民政

府

街镇 176507 部门预算
基本公共
服务

2019-02-01 2020-01-31 是

2019年潍
坊新村街
道3.5学
雷锋日系
列活动

潍坊社区
志愿者协

会
街镇 29171 部门预算

基本公共
服务

2019-02-01 2019-03-31 否

友好家庭
发展中的
儿童参与
能力培养
项目

上海市科
学育儿基

地
市级 30400 部门预算

基本公共
服务

2019-05-22 2019-10-30 否

2、接受社会捐赠： 元0

3、政府补助（资助）收入： 元0

其中，来自市级有关部门： 元 ， 来自区县级有关部门： 元 ，0 0

来自街镇级有关部门： 元0

政府补助（资助）项目： 个 ，受益对象： 人0 0





4、其他收入： 元2957.82

本年度费用合计： 元2902900.36

其中，1、业务活动成本： 元 、其中公益事业支出： 元2540014.22 0

2、管理费用： 元 （其中工资福利 元， 办公开支 元， 其他358041.14 191086.29 143904
元）23050.85

3、其他费用： 元0

本年度净资产合计： 元473988.52

（二） 纳税情况

2019年度缴税总额 元112768.48

（其中缴增值税 元， 缴所得税 元， ，缴其他税费 元）89613.27 16772.46 6382.75

是否取得非营利组织免税资格： 否

（三） 记账情况

兼职财务人员记账

（四） 财务制度

是否执行民间非营利组织会计制度： 是

六、财务报表（截止到2019年12月31日）

执行《民间非营利组织会计制度》的单位，财务情况请按照本报告书财务报表格式填写。尚未执行《民间非营利组织会计制度》，请将所编制的年度会计报表按照本报告书的财务报表格式调整填列。





资产负债表

资产 行次 年初数 期末数 负债和净资产 行次 年初数 期末数

流动资产： 流动负债：

货币资金 1 553296.79 1049119.83 短期借款 61 0 0

短期投资 2 0 0 应付款项 62 214140.09 86886.2

应收款项 3 -13274.93 -496998.36 应付工资 63 0 0

预付账款 4 1000 1000 应交税金 65 33230.97 21231.39

存 货 8 0 0 预收账款 66 0 0

待摊费用 9 0 0 预提费用 71 0 0

一年内到期的长期
债权投资

15 0 0 预计负债 72 0 0

其他流动资产 18 0 0
一年内到期的长期

负债
74 0 0

流动资产合计 20 541021.86 553121.47 其他流动负债 78 0 0

流动负债合计 80 247371.06 108117.59

长期投资：

长期股权投资 21 0 0 长期负债：

长期债权投资 24 0 0 长期借款 81 0 0

长期投资合计 30 0 0 长期应付款 84 0 0

其他长期负债 88 0 0

固定资产： 长期负债合计 90 0 0

固定资产原价 31 74570.96 74570.96

减：累计折旧 32 34605.36 45586.32 受托代理负债：

固定资产净值 33 39965.6 28984.64 受托代理负债 91 0 0

在建工程 34 0 0

文物文化资产 35 0 0 负债合计 100 247371.06 108117.59

固定资产清理 38 0 0

固定资产合计 40 39965.6 28984.64

无形资产：

无形资产 41 0 0 净资产：

非限定性净资产 101 333616.4 473988.52

限定性净资产 105 0 0

受托代理资产 51 0 0 净资产合计 110 333616.4 473988.52

资产总计 60 580987.46 582106.11 负债和净资产合计 120 580987.46 582106.11





业务活动表

项 目 行次
上年度累计数 本年度累计数

非限定性 限定性 合计 非限定性 限定性 合计

一、收入

其中： 捐赠收入 1 0 0 0 0 0 0

会费收入 2 0 0 0 0 0 0

提供服务收入 3 2187698.91 0 2187698.91 3040314.66 0 3040314.66

其中：
政府购买服务

收入
3.1 2187698.91 0 2187698.91 3040314.66 0 3040314.66

商品销售收入 4 0 0 0 0 0 0

政府补助收入 5 0 0 0 0 0 0

投资收益 6 0 0 0 0 0 0

其他收入 9 1914.25 0 1914.25 2957.82 0 2957.82

收 入 合 计 11 2189613.16 0 2189613.16 3043272.48 0 3043272.48

二、费 用

（一） 业务活动成本 12 1885210.2 0 1885210.2 2540014.22 0 2540014.22

其中: 13 1885210.2 0 1885210.2 2540014.22 0 2540014.22

14 0 0

15 0 0

16 0 0

（二） 管理费用 21 164151.79 0 164151.79 358041.14 0 358041.14

（三） 筹资费用 24 2757.89 0 2757.89 4845 0 4845

（四） 其他费用 28 14066.12 0 14066.12 0 0 0

费 用 合 计 35 2066186 0 2066186 2902900.36 0 2902900.36

三、限定性净资产转为
非限定性净资产

40 0 0 0 0 0 0

四、净资产变动额
（若为净资产减少额，
以“－”号填列）

45 123427.16 0 123427.16 140372.12 0 140372.12





现金流量表

项 目 行次 金 额

一、业务活动产生的现金流量：

接受捐赠收到的现金 1 0

收取会费收到的现金 2 0

提供服务收到的现金 3 3614177.71

销售商品收到的现金 4 0

政府补助收到的现金 5 0

收到的其他与业务活动有关的现金 8 874958.18

现金流入小计 13 4489135.89

提供捐赠或者资助支付的现金 14 0

支付给员工以及为员工支付的现金 15 1169859.71

购买商品、接受服务支付的现金 16 1796820.21

支付的其他与业务活动有关的现金 19 1026632.93

现金流出小计 23 3993312.85

业务活动产生的现金流量净额 24 495823.04

二、投资活动产生的现金流量：

收回投资所收到的现金 25 0

取得投资收益所收到的现金 26 0

处置固定资产和无形资产所收回的现金 27 0

收到的其他与投资活动有关的现金 30 0

现金流入小计 34 0

购建固定资产和无形资产所支付的现金 35 0

对外投资所支付的现金 36 0

支付的其他与投资活动有关的现金 39 0

现金流出小计 43 0

投资活动产生的现金流量净额 44 0

三、筹资活动产生的现金流量：

借款所收到的现金 45 0

收到的其他与筹资活动有关的现金 48 0

现金流入小计 50 0

偿还债款所支付的现金 51 0

偿付利息所支付的现金 52 0

支付的其他与筹资活动有关的现金 55 0

现金流出小计 58 0





筹资活动产生的现金流量净额 59 0

四、汇率变动对现金的影响额 60 0

五、现金及现金等价物净增加额 61 495823.04

财务报表附注：





七、年度工作总结（限1000字）

    一、遵守法律法规及国家政策情况
机构本年度遵守各项法律法规，在国家政策的指导下开展工作，无违法违纪现象。

二、履行登记手续情况
因机构发展需要，本年度更换监事1人，由原先的徐磊监事变更为张雪监事，已进行情况备案；机
构更换新住所，已进行线上备案，后续将前往门户窗口进行更换

三、人员机构变动情况
因机构管理需要，机构监事会成员进行更替，但成员数量仍为3名。本年度设总干事1名，负责业
务拓展、品牌项目宣传；副总干事2名，分管机构项目管理、项目研发、财务以及后勤管理。

四、财务管理情况
机构本年度财务由兼职人员进行管理，统一了会计核算标准，机构各项目按照非营利组织民间制
度的规定编制并对外提供了财务会计报告。

五、开展承诺服务和信息公开情况
机构在业务范围内开展服务，2019年机构已开展的项目包括大连路睦邻中心委托管理服务项目、
婚姻家庭辅导服务项目、浦东新区“爱志愿”空间托管项目、“及时雨”困境残疾青少年家庭支
持计划、“四海俏佳人”——宝山区罗店镇佳境苑社区外来女性社会融合项目、浦东新区家庭社
会工作项目等等，各承接项目均有序开展、服务皆有台账可循，且服务成果可测量，相应规章制
度根据逐步建立。

六、按照章程开展活动情况
机构严格遵守上海睿家社工服务社的章程，各项活动均按照组织管理、资产管理、劳动用工等执
行。

八、下年度工作计划（限500字）

    一、业务规划
（一）优化部门组织形式
（二）紧密结合核心战略
（三）提高儿童服务知晓度
（四）加强项目管理规范
（五）培育学习型工作团队

二、资源管理
（一）重点客户关系维护
（二）提升机构服务对象转换率
（三）挖掘潜在客户资源

三、人才支持
（一）全面提高服务胜任力，培育儿童服务全科社工
（二）优化员工福利，建立一揽子的员工支持计划
（三）立足高校社工训练，培养社工人才梯队

四、专业输出
（一）战略扩展，覆盖50%上海市区
（二）服务南移，初试长三角一体化
（三）牵手云南，辐射中西部地区
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